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ABSTRACT

In Zeiten zunehmender Heterogenitét
im Klassenzimmer stehen Lehrkréfte
und Schiiler*innen vor verdnderten
Lernbedingungen. Mit ihrem Projekt
.Das Biiro von Morgen — Arbeits-
platze und Arbeitsrdume zeitgemaR
gestalten” mochten Sabine Kircher,
Florent Kohlmann, Laura Richter und
Tobias Schmitt einen Beitrag zur Be-
waltigung dieser Situation leisten.
Dabei entwickeln Schiiler*innen der
10. Klasse Biiromanagement unter
Beriicksichtigung ergonomischer
Anforderungen und gemaR den In-
halten des bayerischen Lehrplans
ein innovatives Raumkonzept fiir ein

Lehrkraft im Kaufménnischen Bereich

im Ausbildungsberuf

Kaufleute fiir Biromanagement
richter@klara-oppenheimer-schule.de

Vertriebshiiro. Der Fokus liegt auf der
Anpassung der Arbeitsumgebung
an die aktuellen Herausforderungen
durch Digitalisierung und die Nach-
wirkungen der Pandemie. Ebenso
flieBt das Thema Nachhaltigkeitin die
Konzeption ein. Methodische Grund-
lage des Projekts ist die Portfoliome-
thode. Nachdem das Projekt wieder-
holt stattgefunden hat wird deutlich,
dass Schiiler*innen mit héherem Be-
treuungsbedarf intensiver unterstiitzt
werden kénnen und gleichzeitig jene
Kompetenzen geschult werden, die
junge Menschen in der Berufswelt
des 21. Jahrhunderts bendétigen.

FLORENT KOHLMANN
Klara-Oppenheimer-Schule Wiirzburg
Lehrkraft im Kaufmannischen Bereich

im Ausbildungsberuf
Kaufleute fiir Bliromanagement
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1. EINLEITUNG UND ZIELSETZUNG

Die zunehmende Heterogenitdt im Klas-
senzimmer nimmt objektiv zu und stellt
sowohl die Schiiler¥innen als auch die
Lehrkréfte vor verdnderte Lernbedingun-
gen im Unterricht. Aufmerksamkeitsspan-
ne und Konzentration unterliegen zuneh-
menden Schwankungen, dabei sind sie
eine zentrale Voraussetzung, um Wissen
und Handlungsfahigkeit zu erlangen.

Um diese Situation zu bewidltigen, kon-
zipierten wir ein mehrwochiges Projekt,
das es den Schiiler*innen ermdglich-
te, sich sowohl aktiv als auch eigen-
stdndig — aber gemeinsam mit einigen
Mitschiiler*innen im Team — mit den
vorgegebenen Unterrichtsinhalten aus-
einanderzusetzen. Dabei wurde ihnen
Gestaltungsfreiraum und Mitbestimmung

BILDUNG UND BERUF — AUSGABE JUNI 2024 — 7. JAHRGANG
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Abb. 1: Grundriss des Vertriebsbiiros (© Richter, Klara-Oppenheimer-Schule)

Projektauftrag

Projektname:

GroRraumbiiro Vertriebsabteilung

Projektleiter:

Herr Simon Klein

Projektanlass:

Die Reklamationsquote bei der Auftragsabwicklung im Vertrieb hat kontinuierlich zuge-
nommen. Die Mitarbeiter*innen arbeiten zurzeit lieber im Homeoffice, was sich aber
negativ auf die Absprachen und den Informationsfluss auswirkt. Aus diesem Grund soll
das Biiro neu konzipiert werden, um den unterschiedlichen Anforderungen an den
Vertriebsprozess besser gerecht werden zu kénnen.

Projektziele:
e Sachziel

e Kostenziel

e Terminziel

Erstellen eines neuen Einrichtungsplanes des GroRraumbiros Raum 2.04.

e Uberpriifung von Raumabmessung und Bewegungsfliche des Vertriebsbiiros

e Kontrolle der vorhandenen Einrichtungsgegenstande auf Funktionalitat,
ergonomische Anforderungen und weiterer Verwendbarkeit

e Uberpriifung der Arbeitsumgebung

e Entwurf eines neuen Raumkonzepts unter Berticksichtigung der folgenden
Eigenschaften:

Es gibt Bereiche zur Zusammenarbeit.

Es gibt technische Gerate, die eine moderne Kommunikation ermoglichen.
Es gibt Einrichtungsgegenstande, die kreatives Arbeiten erméglichen.

Es gibt Bereiche zum ruhigen und konzentrierten Arbeiten.

Es gibt Ruickzugs- bzw. Erholungsmaglichkeiten.

Das Mobiliar entspricht den neuesten ergonomischen Anforderungen.

VVYVVVYY

Es gibt bisher keine Budgetvorgaben — beriicksichtigen Sie den Grundsatz der Nach-
haltigkeit und Wiederverwendbarkeit!

Die Présentation des neuen Raumkonzepts findet am 17.05.2024 statt

Weitere Ver-
einbarungen

Das Projektteam darf die Infrastruktur des Unternehmens zur projektbezogenen
Kommunikation im eigenen Ermessen nutzen. Besprechungsraume werden bei Bedarf
zur Verfugung gestellt.

Auftrags-
bedingungen

Das Raumkonzept wird eigenstandig vom Projektteam erstellt. Herr Klein holt regel-
maRige Zwischenberichte vom Team ein und berichtet der Geschéftsleitung.

Termine und e Uberpriifung von Raumabmessung und Bewegungsflache
I e Uberpriifen des bestehenden Mobiliars unserer Bildschirmarbeitsplatze
e Festlegen, ob MaRnahmen bei der Arbeitsumgebung notwendig sind
e Erstellen des neuen Raumplans
Abgabe bis 10.05.2024
Unterschriften | K atirina Hiester Gimon Klein
Auftraggeberin Auftragnehmer

Abb. 2: Projektauftrag (© Klara-Oppenheimer-Schule)
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hinsichtlich Rollen, Regeln und Tagespla-
nung libertragen.

Neben der Steigerung von Aufmerksam-
keit erhofften wir uns von dieser differen-
zierten Lernumgebung auch, leistungs-
schwachere Schiiler*innen intensiver
betreuen zu kénnen. Weitere wertvolle
Kompetenzen wie Kreativitdt, Kommuni-
kation, kritisches Denken und Reflexion
sollten ebenfalls geférdert werden.

Das mehrwdchige Projekt, das im Fach-
unterricht ,Biliromanagementprozesse”
des 1. Aushildungsjahres etabliert wur-
de, trdgt den Namen , Das Biiro von Mor-
gen — Arbeitsplatze und Arbeitsrdume
zeitgemal gestalten”.

Es greift gemdR Lehrplanrichtlinie den
Themenkomplex ,Arbeitsraum- und Ar-
beitsplatzgestaltung, dazugehdrige ge-
setzliche Vorschriften, ergonomische und
okologische Erfordernisse sowie Gesund-
heitsférderung” auf. Ebenfalls schult es
die, laut IHK-Priifungskatalog geforderten
Inhalte im Priifungsbereich ,Informa-
tionstechnisches Biiromanagement”. Alle
Inhalte sind relevant fiir den ersten Teil
der gestreckten Abschlusspriifung.

2. PROJEKTBESCHREIBUNG
2.1 Realer Hintergrund

Viele Arbeitnehmer*innen erledigen in
der Corona-Pandemie ihre Arbeit aus
dem Homeoffice heraus und wurden
dafiir mit digitalen Endgeraten ausge-
stattet. Dieses Vorgehen erwies sich als
niitzlich, denn so konnten trotz gestiege-
ner Hygienevorschriften die Arbeitspro-
zesse aufrechterhalten werden.

Mittlerweile ist der Arbeitsplatz ,Ho-
meoffice” flir Arbeitnehmer*innen all-
tdglich und beliebt geworden. Mit den
digitalen Kompetenzen, die sie wéhrend
der Pandemie erlernt haben, kdnnen sie
sich vom heimischen Umfeld aus beson-
ders konzentriert und in Ruhe ihrer Arbeit
widmen. Arbeitgeber*innen wiinschen
sich hingegen, dass ihre Mitarbeiter¥in-
nen wieder oOfter ins Biiro kommen. So
fordert die gemeinsame Arbeit vor Ort die
Produktivitdt, die Zusammenarbeit und



die Kreativitat in den Arbeitsprozessen.

Es wird also deutlich, dass Arbeitsum-
gebungen neuen Anforderungen ge-
recht werden miissen. Einerseits sollen
sie attraktiv sein und Mitarbeiter*innen
dazu anregen, wieder haufiger ins Biiro
zu kommen. Andererseits miissen sie
effektive sowie zielfilhrende Arbeits-
prozesse ermdglichen, dabei aber auch
wirtschaftlich bleiben.

2.2 Projektauftrag

Zu Beginndes Projekts nahmen die Schii-
ler*innen die Rolle eines Mitarbeiters
oder einer Mitarbeiterin der Duisdorfer
BiiroKonzept KG ein, ein Modellunter-
nehmen aus dem Fachlehreunterricht.
Als Mitarbeiter*in eines Projektteams
erhielten sie den Auftrag, fiir ein GroR3-
raumbiiro ein neues Raumkonzept zu
entwickeln.

Dazu fanden die Schiiler*innen das Ver-
triebsbiiro mit folgender Einrichtung als
Ausgangspunkt vor (s. Abb. 1).

Wie in der betrieblichen Praxis, wur-
de das Projektteam zur Erledigung des
Projektauftrages von dem Vorgesetzten,
Herr Klein, bzw. den Lehrkraften defi-
niert. Die Gruppen bestanden aus 3 bis
maximal 6 Schiiler*innen.

Gemadl dem vorgegebenen Sachziel soll-
tenim Raumkonzept zahlreiche Vorgaben
berlicksichtigt und umgesetzt werden.
Dazu gehdrten Bereiche zur Zusammen-
arbeit, zum konzentrierten und ruhigen
Arbeiten sowie zur Erholung. Im Sinne
der Wirtschaftlichkeit war zu iiberlegen,
wie viele voll ausgestattete Schreibti-
sche bendtigt wiirden, wenn weiterhin
eine kleine Anzahl von Mitarbeiter*innen
im Homeoffice blieben. Kénnte die frei-
werdende Flache dann unter Umsténden
sinnvoller genutzt werden?

Auch dem 6kologischen Aspekt und der
Nachhaltigkeit wurde Rechnung ge-
tragen. Die Schiiler*innen priiften auf
Grundlage ergonomischer Vorgaben fiir
einen Bildschirmarbeitsplatz, welches
Mobiliar ersetzt und was weiter genutzt
werden konnte.

Der folgende Projektauftrag (s. Abb. 2)
wurde den Schiiler¥innen vom Projekt-
leiter vorgegeben. Die Projektziele wa-
ren zu erreichen.

3. PRAKTISCHE UMSETZUNG DES
PROJEKTS

3.1 Zeitlicher Rahmen

Insgesamt befanden sich die Schiiler*in-
nen zehn Wochen lang im Projekt. Ge-
maR der Stundentafel standen ihnen pro
Schulwoche vier Unterrichtsstunden zur
Projektarbeit zur Verfiigung.

Raumlich konnten die Klassen immer auf
einen PC-Raum sowie kleinere Grup-
penrdume zugreifen. Wer kein eigenes
digitales Endgerét hatte, nutzte z. B. die
Laptops der Schule.

Damit die Schiiler*innen die anspruchs-
volle Aufgabe der Umgestaltung bewalti-
gen konnten, wurden drei Vorbereitungs-
phasen zu je zwei Wochen eingeplant.
Sie dienten der Aneignung des notwen-
digen Fachwissens zu den Biiroformen,
Biiroflachen sowie den ergonomischen
Anforderungen an Biiromdbel und Um-
weltfaktoren in den Biiros.

Basierend auf ihrem erlernten Fachwis-
sen entwickelten die Schiiler*innen in
der sich anschlieBenden Umsetzungs-
phase — drei Wochen — individuelle
Raumkonzepte (s. Abb. 3), die sie auf Flip-

THEMEN gV,

Chart-Papier oder digital visualisierten.
In der letzten Woche fand der Projektab-
schluss statt, an dem die Schiiler*innen
ihre Ergebnisse vorstellten.

Die zeitliche Planung gibt Aufschluss
tiber die Dauer und groben Inhalte der
einzelnen Projektphasen (s. Abb. 4)

Wichtig bei einem Projekt dieser Gro-
Benordnung ist auch, den Abschluss und
die Endergebnisse in einem besonderen
Rahmen zu wiirdigen. Deshalb fand der
Projektabschluss mit allen Klassen und
Lehrkréften statt, die in das Projekt in-
volviert waren. Die Schulleitung und ei-
nige Aushilder*innen waren ebenfalls zu
Gast.

Der Tag gestaltete sich in der Form,
dass zundchst zwei Schiilergruppen ihre
Raumkonzepte vor dem Publikum pré-
sentieren. AnschlieBend ging es iiber
in einen sogenannten Gallery Walk, bei
dem alle anderen Schiilergruppen ihre
jeweiligen Ldsungsvorschldge zeigten
und Uberlegungen erlauterten.

Bei Kaffee und selbstgebackenen Ku-
chen konnten interessante Gesprache
gefiihrt und das Projekt in einem an-
gemessenen Rahmen abgeschlossen
werden. Die Géaste zeigten sich beein-
druckt von den vielen kreativen L&-
sungen, die ihnen présentiert wurden.

BILDUNG UND BERUF — AUSGABE JUNI 2024 — 7. JAHRGANG
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Projektphasen und Terminierung

Schuljahr 23-24

Februar

Marz

April

Mai

08

09
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11

12

15

16

17

18 19 20

Einflihrung in
die Situation
und den Ablauf
des Projekts

Vorbereitungsphase 1

Vorbereitungsphase 2

Vorbereitungsphase 3

Umsetzungsphase

Biroformen

BiirogréRen

Forms-Fragen
E-Mail

Merkblatt

Ergonomische
Anforderungen
an:

Stuhl

Schreibtisch

Bildschirm-
arbeitsplatz

Interne
Mitteilung

Forms-Fragen

Umweltfaktoren

PowerPoint-
Présentation
erstellen und
halten

Formatierungen

Checkliste

entwickeln

pt
entwickeln entwickeln

Projekt-

Entschei

Entschei Eigene abschluss

schriftlich
begriinden

schriftlich
begriinden

Reflexion

(17.05.2024)

Abb. 4: Projektphasen (© Klara-Oppenheimer-Schule)

3.2 Methodik — das Portfolio

Das gesamte Projekt wurde mit der Port-
foliomethode umgesetzt. Ein Portfolio ist
eine Mappe von ,zusammengetragenen
Blattern”, die im vorliegenden Projekt
alle ausgearbeiteten Einzel- und Grup-
penleistungen enthilt.

Uber den gesamten Projektzeitraum hin-
weg erbrachten die Schiiler*innen acht
verschiedene Leistungen, die eingereicht
werden mussten (s. Abb. 5). Darunter be-
fand sich auch das wichtigste Dokument,
das neu gestaltete Raumkonzept.

Die Dokumente wurden weitgehend mit
dem WORD-Programm erstellt, aber
auch Lernzielkontrollen mit MS-FORMS
und Learning Apps kamen zum Einsatz.
Je hoher die prozentuale Bewertung der
Dokumente, desto anspruchsvoller war
deren Erstellung.

Innerhalb eines jeden Wahlmoduls konn-
ten die Schiiler*innen eine Leistung aus-
waéhlen, die sie bewerten lassen wollten.
Die Pflichtmodule gaben die Lehrkrafte vor.

Am Ende des Projekts wurden die vier
Teilleistungen bewertet, die zusammen
eine Schulaufgabennote ergaben. Diese
floss wiederum in die Jahresnote ein.

Da die Abgabe fiir alle Dokumente am
Projektende erfolgte, hatten die Schii-
ler*innen die Madglichkeit, diese iiber
den kompletten Projektzeitraum hinweg
immer wieder zu iiberarbeiten und ggf.

1. Wahimodul:
E-Mail
oder

Interne Mitteilung

35%

2. Wahimodul:

Forms Abfrage: Buroformen
oder
Merkblatt ASR
oder
Forms Abfrage: Fragen von Herrn Klein
oder

Eigene Reflexion

10%

O

@\m

Q lm

CREWIVE “

RTFOLIO

@

1. Pflichtmodul:

Formatierte Checkliste

15%

2. Pflichtmodul:

Raumplan
mit schriftlicher Begriindung

40 %

A

N

Abb. 5: Leistungsiibersicht (© Klara-Oppenheimer-Schule)

neu gewonnene Erkenntnisse einzu-
arbeiten, um so qualitativ besser Ergeb-
nisse zu erzielen.

3.3 Materialien

Den Schiiler*innen standen in jeder Pha-
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se zahlreiche Materialien zur Verfiigung,
mit denen sie die Fachinhalte erarbeiten
und Lésungen anfertigen konnten.

Die Auswahl der Materialien sollte sich
an den Mdglichkeiten, Féhigkeiten und
Interessen der Schiiler*innen orien-



Arbeitsauftrage der Vorbereitungsphase 1

Bearbeitungszeitraum: KW 9 und KW 10
Geplant: 8 Unterrichtsstunden

Fundstelle aller Dateien:
Microsoft Teams > Klassenteam - Ihr Gr

| BMP10_Projekt_Gruppe... - Dateien—> a_Vorbereitt h 1

Allgemeine Hinweise:

e Wahrend der Vorbereitungsphase 1 konnen Sie sich jederzeit in Inrem Projektteam austauschen.
e Mbchten Sie eine Riickmeldung, ob lhre bisher erarbeiteten Ergebnisse passen? Gehen Sie bitte auf lhre Lehrkraft zu!

Vorgehen:

Sie benotigen:

maglichkeiten von Biirofldchen.

sétzlich fur unser Vertriebsbiiro infrage?

dann nochmal vollstdndig ausfiillen.

Um das neue Vertriebsbiiro planen und einrichten zu kénnen, informieren Sie sich iiber die Gestaltungs-

e Herr Klein stellt Ihnen ein Selbstlernvideo zur Verfiigung. Schauen Sie sich das Video an!

o Machen Sie sich ggf. ergédnzende Notizen zu den Biiroformen. Welche Biiroformen kommen grund-

* Beantworten Sie die Forms-Abfrage und schicken Sie die Antworten ab. ACHTUNG! Wenn Sie die
Forms-Abfrage abschicken, kénnen Sie diese im Anschluss nicht mehr bearbeiten. Sie diirfen diese

Laptop und Kopfhérer

Datei: 1_Selbstlernvideo Buroformen

Datei: 2_Forms Abfrage QR-Code
oder Link

Abb. 6: Auszug aus den Auftrdgen von Vorbereitungsphase 1 (© Klara-Oppenheimer-Schule)

tieren. Gleichzeitig sollen sie wirklich-
keitsgetreu sein. Deshalb gab es sowohl
digitale Angebote wie ein Lernvideo,
Lernspiel oder einen Arbeitsauftrag als
Audio, aber auch Ausziige aus Geset-
zestexten, technische Richtlinien oder
Informationsbroschiiren der Deutschen
Gesellschaft fiir Unfallverhiitung. Diese
standen den Schiiler*innen iiber MS-
TEAMS zur Verfiigung und konnten bei
Bedarf ausgedruckt werden.

Um die Schiiler*innen bei ihrer Vorge-
hensweise zu unterstiitzen, erhielten Sie
je Projektphase schriftliche Arbeitsauf-
trége (s. Abb. 6).

Damit waren sie in der Lage, im eige-
nen Tempo zu arbeiten und eine eigene
Arbeitsstruktur zu entwickeln, indem sie
z. B. erledigte Aufgaben abhaken oder
durchstreichen konnten.

Da es uns sehr wichtig ist, externe Part-
ner einzubinden und die Schiiler*innen
im Rahmen der Informationsbeschaf-
fung fiir das Projekt auf unterschiedliche
Quellen setzen sollten, organisierten wir
zum Abschluss der Vorbereitungsphase
eine Fachexkursion zur Firma Steinmetz
Einrichtung GmbH nach Thiingersheim.
Dieses Unternehmen ist spezialisiert
auf die Einrichtung moderner Biiros und
bildet selbst auch Kaufleute fiir Biiro-
management aus. Der Geschéftsfiihrer
und die Ausbilderin fiihrten zwei Klas-
sen durch die Biiros des Unternehmens
sowie die Ausstellung. Hier erlebten die
Schiiler¥innen moderne Einrichtungs-

gegenstdnde wie z. B. Meetingboxen,
Benches oder Alcoven und gewannen
ein Gefiihl fiir Proportionen (s. Abb. 7 und
Abb. 8).

Dariiber hinaus konnten wir von der
Firma Breitinger AG aus Aschaffenburg
— ebenfalls ein Spezialist fiir moderne
Biiroeinrichtungen — einen Fachverkau-
fer gewinnen, der in einem Fachvortrag
sowohl die aktuelle Arbeitsumgebung
als auch die Kreativbereiche des eige-
nen Unternehmens vorstellte (s. Abb.
9). Zudem lieferte er den interessierten
Schiiler¥innen zahlreiche Ideen sowie
Inspirationen zur Gestaltung des Projekt-
auftrages.

3.4 Padagogische Betreuung durch die
Lehrkréfte

Die Lehrkrédfte begleiteten die Schii-
ler*innen wiéhrend der gesamten
Projektdauer und konnten Leistungs-
schwéchere intensiv unterstiitzen. Be-
treuungsbedarf zeigte sich haufig bei
den zu erstellenden Texten, wie z. B. der
E-Mail oder einer ,Internen Mitteilung”.
Teilweise war es aber auch erforderlich,
bei der Strukturierung der Arbeitsauf-
trdge zu unterstiitzen, da manche Schii-
ler*innen den Uberblick verloren, wo sie
bestimmte Dokumente und Arbeitsauf-
trédge finden konnten.

Mit jeder Gruppe fiihrten wir am Ende der
Vorbereitungsphase ein ausfiihrliches
Feedbackgesprach. Hier reflektierten die
Gruppen, wie erfolgreich sie die Projekt-

THEMEN

Abb. 7 und 8: Schiiler in der Biiromdbelausstellung
der Fa. Steinmetz GmbH (© Kircher, Klara-Oppen-
heimer-Schule)

Abb. 9: Fachvortrag der Fa. Breitinger AG (© Kir-
cher, Klara-Oppenheimer-Schule)
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Zwischenreflexion
zum Unterrichtsprojekt im Fach BMP 10, Lernfeld 2

Nehmen Sie sich bitte 15 Minuten Zeit, um folgende Fragen zu beantworten.
Im Anschluss tauschen Sie sich mit Ihrer Gruppe und den Lehrkréften aus.

3. Mit meiner Arbeitsmotivation wahrend des Projekts bin ich bisher...

4. Im Projekt habe ich bisher meist...

5. Das habe ich b

perstnlich

6

‘Gruppenergebnis beitragen?

Abb. 10: Reflexionsbogen fiir Zwischenreflexion (©
Klara-Oppenheimer-Schule)

auftrdge sowohl individuell als auch als
Gruppe bisher gemeistert hatten (s. Abb.
10). Daraus ergab sich ein zusétzlicher
Lerneffekt, der den Schiiler*innen half,
den eigenen Erkenntnis- und Lernfort-
schritt besser nachzuvollziehen und fiir
die sich anschlieBende Umsetzungspha-
Se zu nutzen.

Zudem wurden im Sinne des ganzheit-
lichen Lernens und der Gesundheits-
forderung wahrend der Projektlaufzeit
immer wieder kleine Trainingseinheiten
mit Ubungen zu Atemtechnik und Ent-
spannung angeboten, die die Schiiler*in-
nen fiirihren schulischen als auch beruf-
lichen Alltag nutzen kdnnen.

1890

Ruhergume/Telefonrdume.1 und 2 1900 5
. 7
< ol @ -
gy |/ @ |
(— =
ﬁ kunft 2 ‘ %
Uuheberemh
229.96 00— 100,80
hnikraum 71 1
§ Zusammenkunft 1 g
! ],_4 92 '=|WD_‘ 320
Einzelplatze &_ L
<
1 \ s
Q Vi (\ 5 % Toiletten
Q ) 2
Uu aie narbeit 1 .
440,04 ) 2 5
J
b = Kreativrau 1
. 44026 249
286,83 t & 3
o000 ml - T‘: 725 120 "
g — s
I D I @ Zusammenarbeit 2 l @ & ‘
\ Ve 9 *
Kreativraum 1 Meetingraum 2150 Ruheraum 3 Ruheraum 4

Abb. 11 Schiilerergebnis (© Klara-Oppenheimer-Schule)

Abb. 12 (© Schmitt, Klara-Oppenheimer-Schule)
4. ERGEBNISSE

Insgesamtverlief der erste Projektdurch-
lauf im Schuljahr 2022/23 zu unserer Zu-
friedenheit und wir konnten viele Ziele
erreichen. Besonders beeindruckend
war die Kreativitat der Schiilerlésungen,
die unsere Erwartungen iibertraf. Teil-
weise wurden Losungen digital mit 3D
Technik entworfen.

Aufgrund dieser Erfahrungen wurde
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das Projekt als fester Bestandteil in den
Fachlehreunterrichtintegriert. Allerdings
wurden vor Beginn des zweiten Durch-
laufs im Schuljahr 2023/24 einige Verén-
derungen vorgenommen.

So verfestigte sich im ersten Projekt-
durchlauf der Eindruck, dass sich sehr
leistungsschwache Schiiler*innen
schwertaten, trotz schriftlicher Arbeits-
anweisungen, selbstorganisiert zu arbei-
ten. Es traten Probleme mit dem eigenen



Zeitmanagement auf, was sich negativ
auf die Qualitdt der individuellen und
teambasierten Ergebnisse auswirkte.

Deshalb war es im zweiten Durchlauf
von zentraler Bedeutung, die Zusammen-
arbeit innerhalb der Projektgruppen zu
festigen. Dadurch erhofften wir uns Lern-
chancen fiir alle, insbesondere aber fiir
Leistungsschwache. Wir mal3en der Rol-
lenverteilung innerhalb der Projektgrup-
pe mehr Bedeutung bei. Dabei standen
den Schiilern bereits im ersten Projekt-
durchlauf die {iblichen Rollen (Gruppen-
leiter, Stellvertreter, Zeitwéachter und
Regelwéchter) zur Verfiigung. Neu war
nun, dass insgesamt vier Mal, also zu
Beginn einer jeden Projektphase die
Rollenverteilung {iberdacht, gemeinsam
besprochen und ggfs. neu festgelegt und
schlussendlich schriftlich fixiert werden
musste. Diese kleine Verdnderung fiihrte
dazu, dass sich die Mitglieder ihrer Ver-
antwortung bewusster wurden. Die Grup-
pe steuerte sich selbstdndiger und die
Zusammenarbeit intensivierte sich. Dies
zeigte sich u. a. auch bei der Erstellung
der PowerPoint-Préasentation am Ende
der Vorbereitungsphase 3, die im ersten
Durchlauf im letzten Schuljahr teilweise
von den Gruppen ignoriert wurde. Ver-
bunden mit dem Auftrag an die Gruppen-
leitung einen Termin mit dem Projektleiter
zu vereinbaren, wurden die Umweltfakto-
ren intensiver bearbeitet und auch das
Présentieren der Ergebnisse bereits vor
dem Projektabschluss eingeiibt.

Ein weiterer Schwerpunkt lag auf der be-
wussten Auseinandersetzung der Schii-
ler*innen mit ihrem eigenen Zeitma-
nagement. Dazu fiihrten wir das , Daily”
ein, ein Meeting-Format aus dem agilen
Projektmanagement. Meist im Stehen,
kamen die Gruppenmitglieder am Anfang
eines jeden Projekttages fiir wenige Mi-
nuten zusammen, um sich iiber Arbeits-
fortschritte und geplante Tatigkeiten
auszutauschen.

Dariiber hinaus stand den Schiiler*in-
nen ein Projekttagebuch zur Verfiigung.
Jede*r Schiilerin war aufgefordert,
die liber den Tag erarbeiteten Ergebnis-
se festzuhalten und Aufgaben fiir den
nachsten Projekttag zu planen.

THEMEN gvi

Aufgaben:

,Teamarbeit Rollen”.

Hinweis:

verteilt werden.

lhr erstes Daily: Verteilen Sie die Gruppenrollen

Bevor Sie mit der eigentlichen Arbeit anfangen, machen Sie jetzt Ihr erstes Daily. Klaren Sie in
Ihrem Projektteam, wer welche Rolle tibernimmt.

e Schauen Sie sich dazu die Teamrollen nochmal an!
Die finden Sie in Teams in Ihrem Kanal - Datei

e Notieren Sie in diesem Dokument, wer in der
Vorbereitungsphase 1 welche Rolle tibernimmt!

e Die Rollen kdnnen zu Beginn einer jeden Arbeitsphase neu

Mein Projekt-Tagebuch

lara

Klara
Oweigine

Projektphase Meine Rolle

Datum

Projektvorgabe

Wie zufrieden war
ich heute mit
meiner Arbeit?

Was habe ich heute
bearbeitet?

Mit wem habe
ich gearbeitet?

Vorbereitung 1 [ Gruppenleiter*in

O stellv. Gruppenleiter*in
O zeitwachter*in

O Regelwiichter*in

O Arbeiter*in

Biiroformen,
Forms-Abfrage

BiirogroRen,
Merkblatt und
E-Mail

Vorbereitung 2 O Gruppenleiter*in

[ stellv. Gruppenleiter*in
O zeitwachter*in

[ Regelwéichter*in

O Arbeiter*in

Ergonomie:
Forms-Abfrage,
Priifung von
Stiihlen,

Schreibtischen,

Arbeitsplitzen, ...

Innerbetriebliche
Mitteilung

Vorbereitung 3 O Gruppenleiter*in

O stellv. Gruppenleiter*in
0O zeitwachter*in

[ Regelwéchter*in

O Arbeiter*in

Umweltfaktoren,
PowerPoint-
Présentation
erstellen und
prisentieren

Checkliste
formatieren und
ausfiillen

OO OO0 | OO0 | P00 | PO ®0GO

Abbildung 13: Daily und Projekttagebuch (© Klara-Oppenheimer-Schule)

Die Lehrkrafte konnten — in der Rolle des
Projektleiters — die Schiiler jederzeit an-
sprechen und nach dem aktuellen Ar-
beitsfortschritt und der Dokumentation
fragen. Diese wurde seitens der Schiiler
digital bzw. handschriftlich gefiihrt.

Durch diese drei Verdnderungen ergab
es sich, dass die Projektgruppen kon-
tinuierlicher zusammenarbeiteten und
deutlich mehr gegenseitige Hilfestellung
leisteten. Die Zeitvorgaben wurden we-
sentlich besser eingehalten als im ersten
Durchlauf.

Auch hervorzuheben ist, dass im zweiten
Projektdurchlauf kaum Disziplinprobleme
auftraten. Losgeldst vom strengen Blick
der Lehrkraft, arbeiteten die Schiiler*in-
nen in der Regel motiviert und gingen mit
Freude ans Werk. Neben einer gut durch-
dachten Gruppenzusammenstellung, die

hauptsdchlich auf den Sympathien der
Schiiler*innen untereinander beruhte,
scheint auch die Themenauswahl {iber
den Erfolg eines Projekts dieser Art zu
entscheiden. So kniipfen die Inhalte am
beruflichen Alltag an, erzeugten Inter-
esse und damit Durchhaltevermégen.
Ebenfalls erlaubt uns diese Art der Orga-
nisation eine Differenzierung nach oben.
Waren Schiiler*innen vor dem geplan-
ten Ende der Vorbereitungsphase fertig,
wurden alte Abschlusspriifungen, die zu
diesem Fachinhalt passen, zur Verfiigung
gestellt. Damit hatten die Schiiler*innen
eine zusdtzliche Mdglichkeit, das er-
lernte Fachwissen anzuwenden und zu
festigen.

Zu Konfliktsituationen innerhalb der Pro-
jektgruppen kam es in beiden Projekt-
durchldufen immer dann, wenn einzelne
Gruppenmitglieder aufgrund fehlender
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Motivation hohe Fehlzeiten aufwiesen
und nichts oder deutlich weniger zur
Entwicklung des Raumkonzepts beitru-
gen. Das Raumkonzept ist eine Gruppen-
leistung, deren Teilnote zu 40 Prozent in
die Gesamtnote einflie3t. Dabei erhélt
jedes Gruppenmitglied unabhéngig vom
Arbeitseinsatz dieselbe Teilnote. Im
Feedbackgesprach, das kurz vor Beginn
der Umsetzungsphase stattfand, thema-
tisierten die betroffenen Gruppen offen
den Missstand. Gemeinsam wurden L&-
sungsmdglichkeiten diskutiert, die i. d. R.
darauf abzielten, das Gesprach mit der
betroffe-nen Person zu suchen. Fiir die
Schiiler¥innen war das eine Herausfor-
derung, den anderen um mehr Arbeits-
einsatz zu bitten. Doch auch das schulte
bedeutende Kompetenzen.

Am Présentationstag forderten wir die
Schiiler*innen zu einem Perspektiv-
wechsel auf, da sie nun die Rolle des
Projektleiters einnehmen sollten. Aus-
gestattet mit dem notwendigen Fachwis-
sen, sowie mit dem selbst umgesetzten
Projektauftrag sollten sie sich alle Ergeb-
nisse der Mitschiiler*innen anschauen
und am Ende die beste Projektldsung in
einer MS-Forms-Abstimmung zu wéhlen.
Dabeiwar es auch erlaubt, fiir die eigene
Losung abzustimmen. Ein Problem oder
Ergebnis von verschiedenen Seiten zu
betrachten und zu bewerten ist ebenfalls
eine Kompetenz, die die Auszubildenden
von heute bendtigen, um unterschied-
liche Situationen einzuschétzen oder
zu bewerten. Dazu diente diese Abstim-
mung auch.

5. FAZIT

Mit diesem Projekt wollen wir einen
wertvollen Beitrag zu einer modernen
Lernkultur leisten und Kompetenzen
fordern, die zur Bewdltigung der Anfor-
derungen des 21. Jahrhunderts von gro-
Rer Bedeutung sind. Wir sind {iberzeugt,
dass dieses Projekt fiir unsere Schii-
ler*innen bereichernd ist.

Die Grol3form Projekt in Verbindung mit
der Portfoliomethode ermdglicht die
Entwicklung vieler Kompetenzen, wie
beispielsweise die Fahigkeit zur koope-
rativen und kollaborativen Zusammen-

arbeit. Es fordert die Fahigkeit, bewusst
und effektiv zu kommunizieren, auch in
Konfliktsituationen. Die Schiiler*innen
erleben Selbstbestimmung und Selbst-
wirksamkeit, indem sie entscheiden,
welche Leistungen sie bewerten lassen
mdchten. Kreative Losungsansatze sind
bei vielen Portfoliobestandteilen mdglich
und schulen die wichtige Fahigkeit zur
Problemldsung. Dariiber hinaus kénnen
die Schiiler ihr Selbstmanagement in Be-
zug auf die Bearbeitung von Auftrdgen,
auch unter zeitlichen Vorgaben testen
und verfeinern. Ein verldssliches Wahr-
nehmen und Ausfiihren einer bestimm-
ten Rolle wird trainiert. Die Schiiler*in-
nen erwerben Fachwissen und schérfen
ihre Reflexionsféhigkeit. Sie betrachten
ihre tégliche Arbeitsumgebung im Be-
trieb mit einem anderen Blick, sind acht-
samer und diskutieren Méglichkeiten zur
Optimierung ihres Arbeitsumfelds. All
dies trégt zu einer erhohten Aufmerk-
samkeitsspanne bei.

Auch wir Lehrkrafte werden der zuneh-
menden Heterogenitdt unserer Schiiler-
schaft innerhalb des Projekts gerecht.
So konnen wir die Schiiler*innen mit
Betreuungsbedarf deutlich intensiver
unterstiitzen, als es im normalen Fach-
unterricht méglich wére. Dadurch, dass
wir in zwei von vier Stunden auch mit
den Lehrkrdften doppelt besetzt sind,
fallt der Betreuungsschliissel positiv ins
Gewicht. Zusétzlich erleben wir, dass wir
unseren Schiiler*innen etwas zutrauen
kénnen und Kontrolle abgeben diirfen.
Wir werden mit iiberraschend guten Er-
gebnissen belohnt.

Letztlich haben auch wir Lehrkréfte
unsere Kompetenzen geschult, denn
bei der Vorbereitung haben wir unsere
Teamarbeit entsprechend gestarkt. All
diese Vorteile und Erfahrungen wiegen
bei Weitem die Arbeit auf, die in der Vor-
bereitung der Arbeitsmaterialien liegt.
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